
开发者文档的体验评估

- 技术传播沙龙
- 北京大学软件与微电子学院
- 蚂蚁集团 OceanBase 文档团队

第十次技术传播沙龙活动



平台

• 中国标准化协会技术传播服务委员会，秘书长

• TC62/SC3 全国语言与术语标准化技术委员会，秘书长

• IEEE Professional Communication Society ，理事



技术写作的发展

技术写作开发者文档 用户体验

技术传播
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UI设计
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经典



开发者的文档体验设计与评估



初级开发者画像



初级开发者用户旅途地图



日程安排



欢迎提问！

gaozhijun@ss.pku.edu.cn


